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Art. 1 - Oggetto dell'appalto 

L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di educativa territoriale del Comune di 

Stazzema. Il servizio è rivolto ai minori nel loro contesto familiare e socio-ambientale di vita come 

ed è rivolto ai minori ed alle rispettive famiglie, come   meglio specificato nella relazione tecnico-

illustrativa facente parte integrante del presente capitolato. Relativamente al Servizio, sarà a carico 

dell'Appaltatore la messa a disposizione a propria cura e spese di materiali e automezzi di trasporto 

anche per itinerari fuori Comune, adeguatamente provvisti di coperture assicurative anche per terzi 

trasportati, forniti del carburante necessario per gli spostamenti e di quant’altro si renda necessario 

per l’espletamento del servizio, tenendo conto della necessità di organizzare attività di 

socializzazione. 

I destinatari del servizio, sono i minori, i giovani e le famiglie residenti nel Comune di Stazzema, 

suddivisi in varie fasce di età; gli interventi si svolgono nell’ambito dell’ambiente familiare, 

scolastico ed in ogni altra sede opportunamente individuata sul territorio. 

 

 

Art. 2 - Durata dell’appalto – prestazioni, destinatari 

La durata del servizio è fissata in cinque anni decorrenti dalla stipula del contratto (o, in caso 

d'urgenza, dall'affidamento ex art. 32, comma 8, D.Lgs. n. 50/2016).  

Alla scadenza naturale dell’appalto la Stazione appaltante si riserva la facoltà di rinnovare 

l’affidamento del servizio per eguale periodo agli stessi patti e condizioni.  

 

Art. 3 - Personale addetto al servizio. 

L'Appaltatore dovrà impegnarsi ad eseguire le attività e le prestazioni sopra descritte mediante 

idonea organizzazione e con proprio personale, in possesso dei requisiti professionali e tecnici 

adeguati alle necessità del servizio, garantendo una disponibilità di personale tale da poter 

assicurare la copertura degli interventi sopra richiesti, e la loro completa esecuzione. 

Per garantire adeguatamente le esigenze del servizio, si ritiene che attualmente sia necessaria la 

presenza di n. 1 Educatore Professionale in possesso dell'attestato relativo alla qualifica 

professionale di "Educatore Professionale", inquadrato nel livello corrispondente previsto nel 

vigente C.C.N.L. applicato. 

Il personale dovrà essere in possesso della patente di guida tipo B.  
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Lo stesso Appaltatore dovrà inoltre impegnarsi ad ampliare il proprio organico in relazione ad 

eventuali aumenti del monte-orario, come previsto nei successivi artt. 5 e 8. 

Analogamente in caso di diminuzione del servizio e di conseguente riduzione degli operatori 

utilizzati, nulla potrà essere eccepito secondo quanto previsto nei successivi artt. 5 e 8. 

L'Appaltatore dovrà fornire i dati ed il curriculum  vitae degli operatori che impiegherà nel servizio 

di educativa territoriale. 

L'Appaltatore impiega i propri operatori secondo le modalità tecnico organizzative indicate nel 

progetto presentato e nei limiti e con le modalità previste dalla normativa nazionale e regionale. 

Gli operatori dell'Appaltatore, fermo restando il rispetto delle competenze di indirizzo da parte del 

Comune e l'obbligo di fattiva collaborazione da parte dei medesimi, prestano il loro lavoro senza 

vincoli di subordinazione nei confronti del committente stesso e rispondono dell'operato 

esclusivamente all'Appaltatore stesso. 

Ai sensi dell'art. 50, D.Lgs. n. 50/2016, a garanzia della stabilità occupazionale, l’Appaltatore, in 

conformità a quanto previsto dai vigenti contratti collettivi di settore ai sensi dell'art. 51, D.Lgs. n. 

81/2015, si impegna, in caso di cambio di gestione, ad assorbire ed utilizzare prioritariamente 

nell’espletamento del servizio, qualora disponibili, i lavoratori che già vi erano adibiti quali soci 

lavoratori o dipendenti del precedente aggiudicatario. 

L'Appaltatore, ai sensi della normativa in vigore e in considerazione della complessità del ruolo che 

viene chiamata a svolgere, è tenuto a formare e/o riqualificare il personale in servizio garantendo la 

partecipazione ad  appositi corsi di formazione, organizzati dalla Regione o dall'Amministrazione 

Comunale o dall'Azienda USL NORD OVEST TOSCANA o direttamente dall'Appaltatore stesso. 

Nel corso del servizio l’Amministrazione Comunale potrà richiedere idonea documentazione 

attestante la realizzazione dei suddetti corsi di formazione e le relative caratteristiche tecnico-

professionali. 

 

Art. 4 - Luoghi di svolgimento delle prestazioni 

I luoghi di svolgimento delle prestazioni sono individuati nei: 

1) Presidi Distrettuali, ambulatoriali e ospedalieri, Residenze e Comunità per minori, per le 

necessarie verifiche dei casi con l’equipe di riferimento ASL NORD OVEST TOSCANA; 

2) Scuole di ogni ordine e grado con le quali collaborare e realizzare progetti di rete; 

3) Altre eventuali sedi del territorio, sia comunali che del III° Settore (Associazioni, Parrocchie …); 

4) Famiglie e  loro abitazioni di riferimento; 
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5) Ogni altra sede, opportunamente individuata, ove possano svolgersi uscite mirate 

preventivamente programmate e di durata giornaliera.  

 

Art. 5 – Orario di svolgimento del servizio 

Il lavoro si svolge di norma su n. 5 giorni della settimana, salvo diverse esigenze di servizio che 

potranno richiedere la presenza nei giorni di sabato, o nei festivi e ore serali. 

L'Appaltatore si obbliga ad accettare lo svolgimento di ore aggiuntive rispetto al massimo 

considerato nel presente Capitolato fino a duna maggiorazione del 25% fermo restando il prezzo 

orario offerto. 

L'Appaltatore dovrà inoltre impegnarsi ad ampliare il proprio organico in relazione ad eventuali 

aumenti del monte - orario. 

Per le sostituzioni dell'operatore, impossibilitato temporaneamente a prestare servizio (per malattia, 

ferie, ecc.) l'Appaltatore dovrà preventivamente, in tempo utile, portare a conoscenza del 

Responsabile Servizi alla persona del Comune di Stazzema, i dati e le qualifiche degli operatori in 

sostituzione. 

In caso di sciopero, l'Appaltatore dovrà garantire comunque l'espletamento del servizio nei modi 

previsti dagli accordi in materia di servizi minimi essenziali da garantire in caso di sciopero. 

 

Art. 6 - Organizzazione e modalità di svolgimento del servizio. 

I destinatari del servizio sono tutti giovani residenti nel Comune di Stazzema che, nel caso della 

minore età, saranno regolarmente autorizzati e/o iscritti dai rispettivi genitori. 

Le attività fanno capo al Servizio Sociale Professionale nell’ambito dell’Assessorato alle Politiche 

Sociali, e si avvalgono di personale comunale tecnico ed amministrativo e del personale 

dell'Appaltatore secondo quanto indicato al precedente Art. 3), in possesso dei requisiti idonei, 

previsti dalla L.R. n. 87/1997. 

La supervisione compete all’Assistente Sociale Comunale che opera di concerto con il 

Responsabile del Settore Servizi Sociali. 

Il personale dell'Appaltatore rappresenta, nello svolgimento delle mansioni, l'Amministrazione 

Comunale e, come tale, è vincolato al rispetto delle norme dettate in materia, anche per quanto 

riguarda i reati contro la Pubblica Amministrazione. 
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Art.7 - Importo a base d'asta e valore presunto dell’appalto 

L’importo orario a base di gara, determinato in € 22,00, oltre IVA nella misura di legge, se 

dovuta, rappresenta la base d'asta a cui dovrà essere applicato il ribasso in sede di gara. 

Tale prezzo è rapportato ad un monte ore complessivo presunto di n. 1.800 ore di assistenza 

annue a partire dalla data che sarà comunicata a seguito del provvedimento formale di 

aggiudicazione. Oltre al quantitativo orario sopra indicato, ai fini del calcolo del valore 

dell’appalto viene considerata anche l’eventuale estensione oraria del 25% prevista dall’art. 5 

del presente Capitolato. 

Il corrispettivo così determinato è la quota economica che il Comune verserà all'Appaltatore per 

ogni ora di servizio prestata e si intende comprensivo di tutti gli oneri per lo svolgimento dei servizi 

oggetto dell’appalto.  

Non sono ammesse offerte alla pari o in aumento rispetto all’importo orario a base d’asta.  

Il Comune di Stazzema si riserva, altresì, la facoltà di valutare le eventuali offerte al ribasso ritenute 

anomale. 

L’importo presunto del valore dell’appalto, comprensivo dell'eventuale estensione, è di € 

495.000,00, oltre IVA di legge, se dovuta, comprensivo dell’eventuale periodo di rinnovo. La 

predetta somma è presa in considerazione ai soli fini del calcolo delle soglie di cui all'art. 35, D.Lgs. 

n. 50/2016, tenuto conto dell'art. 35, comma 4, D.Lgs. 50/2016. Si specifica che il servizio rientra 

fra quelli previsti all’Allegato IX  del D.lgs. 50/2016. 

L’importo contrattuale presunto è di €. 247.500,00 oltre Iva di legge, se dovuta, per il periodo 

01.01.2021 –31.12.2026. 

In fase di valutazione preventiva dei rischi relativi all’appalto in oggetto, non sono state rilevate 

possibili situazioni di interferenza e non si sono ravvisati rischi ulteriori rispetto a quelli specifici 

dell’attività propria dell’appaltatore. Pertanto, i costi della sicurezza relativi ai rischi di interferenza 

devono intendersi pari a 0,00 (zero). 

In ottemperanza pertanto a quanto previsto dalla normativa di legge, non è necessario redigere il 

DUVRI.  

I compensi effettivamente dovuti e liquidati all’Appaltatore, da parte del Comune di Stazzema 

saranno esattamente definiti sulla base delle effettive prestazioni orarie del personale, precisando 

che qualora non vi siano richieste di fruizione del servizio, questo verrà sospeso. 
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Art.  8 - Compiti dell'Appaltatore 

L'Appaltatore deve presentare mensilmente e comunque entro 30 giorni dalla richiesta avanzata dal 

Responsabile del competente Servizio del Comune, una relazione concernente: 

a) i dati sulle attività ed interventi attuati, con una  valutazione dei risultati raggiunti; 

b) suggerimenti in merito agli interventi svolti ed alla programmazione delle attività ulteriori ed 

annualmente; 

c) le iniziative di formazione ed aggiornamento professionale sostenute dagli operatori impegnati 

nelle attività di servizio. 

L'Appaltatore resta impegnato, in relazione alle esigenze di servizio dell'Amministrazione 

Comunale, a consentire variazioni di aumento o diminuzione delle ore assegnate nel limite del 20%. 

Il mancato svolgimento delle attività di cui al presente capitolato, ovvero la carenza di adeguata e 

motivata documentazione comprovante lo svolgimento delle stesse sarà causa di applicazione di 

penali e risoluzione contrattuale. 

 

Art.  9 - Assicurazione ed obblighi a carico dell'Appaltatore 

Tutto il personale impiegato nel servizio dovrà essere regolarmente assicurato, secondo le 

disposizioni di legge vigenti in materia, a cura dell'Appaltatore che si obbliga alla scrupolosa 

osservanza delle assicurazioni sociali, assumendo a tal proposito ogni e qualsiasi responsabilità di 

ordine civile e penale. 

In relazione agli obblighi previsti a carico dell’Azienda subentrante si richiama la normativa 

contrattuale e quanto già disciplinato al precedente art. 3. 

L'Appaltatore dovrà inoltre provvedere ad assicurare se stesso ed il personale impegnato per la 

responsabilità civile verso terzi, per qualsiasi evento o danno che possa causarsi, esonerando 

totalmente ed espressamente il Comune da qualsiasi responsabilità per danni o incidenti, anche in 

itinere, che dovessero verificarsi nell'espletamento dei servizi oggetto del presente capitolato. 

Parimenti è a carico dell'Appaltatore provvedere alla copertura assicurativa per gli utenti delle 

attività di socializzazione proposte di cui all’art. 2. 

A tal fine l'Appaltatore dovrà presentare, corredata all’offerta, una polizza assicurativa a titolo di 

cauzione provvisoria pari al 2% del prezzo base indicato nel bando, a norma dell’art. 93 del D.Lgs. 

50/2016. 

In fase di aggiudicazione l’Appaltatore dovrà presentare una polizza assicurativa a titolo di 

cauzione definitiva pari al 10% del prezzo a base di gara a norma dell’art. 103 D.Lgs. 50/2016. 
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Su richiesta dell'Amministrazione dovrà inoltre fornire la documentazione relativa al rapporto di 

lavoro dei soggetti impiegati, in particolare il libro matricola. 

 

Art.  10 - Procedura di  aggiudicazione 

Il servizio oggetto del presente appalto rientra fra quelli individuati dall'Allegato IX del D.Lgs. n. 

50/2016, e si colloca nell’ambito delle previsioni di cui all’art. 143 “Appalti riservati per 

determinati servizi” del medesimo decreto. L'appalto sarà aggiudicato con il criterio dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa, individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai 

sensi dell’art. 95, co. 3 lett a) D.Lgs n. 50/2016. 

Non sono ammesse offerte in aumento rispetto all’importo complessivo a base d’asta, né offerte che 

riguardino parte dei servizi oggetto del presente appalto. 

 

Art. 11 – Criteri di valutazione per l’aggiudicazione del servizio 

I servizi in appalto dovranno essere svolti dall’Appaltatore con propria organizzazione nel rispetto e 

secondo le modalità previste dal presente Capitolato, dai progetti di assistenza ed organizzativi 

nonché dalle disposizioni legislative, regolamentari e di atti amministrativi in materia. 

L'aggiudicazione dei servizi verrà effettuata a favore della ditta ammessa che avrà presentato 

l'offerta economicamente più vantaggiosa, individuata sulla base del miglior rapporto 

qualità/prezzo, ai sensi dell'art. 95, D.Lgs. n. 50/2016, valutata attraverso il maggior punteggio - con 

massimo di n. 100 (cento) punti attribuibili - ottenuto sulla base degli elementi successivamente 

indicati nel presente articolo. 

Il prezzo di aggiudicazione s'intende valido ed immutabile per tutto il periodo di validità del 

contratto d'appalto.  

L’offerta verrà valutata in base ai criteri di seguito elencati, ripartendo i 100 Punti complessivi 

previsti in Punti 70 per l'Offerta tecnico qualitativa [lettere A), B), C), D)] e Punti 30 per 

l'Offerta economica [lettera E)]. 

 

Offerta tecnico qualitativa: max punti 70 

A) Grado di stabilità degli Operatori addetti all’Educativa Territoriale impiegati alla dipendenze 

dell’affidatario: massimo 10 punti; 

I partecipanti dovranno specificare il numero totale degli Operatori addetti all’Educativa 

Territoriale alle dipendenze della ditta alla data di scadenza per la presentazione della domanda di 
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partecipazione alla manifestazione di interesse a partecipare alla presente gara e il numero degli 

Operatori addetti all’Educativa Territoriale con un’anzianità di servizio alle dipendenze 

dell’appaltatore di almeno 1 anno. 

Il punteggio, fino ad un massimo di 10 punti, sarà così attribuito: Per ogni addetto all’Educativa 

Territoriale con almeno un anno di servizio alle dipendenze dell’appaltatore punti 2. 

 

B) Formazione degli Operatori addetti all’Educativa Territoriale alle dipendenze dell’Affidatario: 

massimo 15 punti. 

Iniziative di formazione certificata di almeno 4 ore, interna od esterna con onere a carico 

dell’affidatario, relativa agli ultimi 3 anni (2018–2019-2020); per ogni anno solare in cui 

risulteranno effettuate da 1 a 3 iniziative di formazione verranno attribuiti 3 punti, oltre 3 iniziative 

verranno attribuiti 5 punti. 

 

C) Struttura organizzativa riferita ad almeno sei mesi prima della data fissata per il termine di 

presentazione delle offerte di gara: massimo 15 punti così suddivisi: 

1) presenza ruolo di Coordinatore in possesso del titolo di studio previsto nel vigente C.C.N.L. delle 

Cooperative Sociali per la qualifica professionale di coordinatore di unità operativa semplice  con 

comprovata  esperienza nel coordinamento di tali servizi, con almeno 3 anni di esperienza nel ruolo 

richiesto: punti 5 

2) presenza di altro personale tecnico esperto in ambito sociale e/o psicologico e/o formativo in 

possesso di qualifica Educatore Professionale, Assistente Sociale, Psicologo: punti 5 

3) ufficio con personale di segreteria: punti 1 

4) ufficio con personale amministrativo contabile: punti 1 

5) se si è in possesso di tutti i requisiti di cui ai n. 1 – 2 – 3 – 4 ulteriori: punti 3 

 

D) Valutazione qualitativa del progetto presentato dall’Affidatario: massimo 30 punti così 

suddivisi: 

1) descrizione delle modalità e produzione degli strumenti di monitoraggio: punti 5; 

2) descrizione delle modalità e produzione degli strumenti di valutazione: punti 5; 

3) supervisione svolta da persona diversa dal Coordinatore: punti 2; 

4) supervisione svolta con cadenza mensile: punti 5; 
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5) previsione di attività formativa strettamente correlata alle tematiche relative all’Educativa 

Territoriale superiore alle 8 ore annuali: punti 5. 

6) Innovazione e proposte di ulteriori servizi e/o iniziative senza maggiori oneri per l’ente (che 

prevedano ad es. seminari di approfondimento di tematiche inerenti l’oggetto dell’appalto, incontri 

con esperti, laboratori, progetti specifici, rivolti ai minori, ai genitori, agli insegnanti o agli stessi 

operatori ….): punti 8 

 

Offerta economica: max punti 30 

E) Prezzo orario offerto dall’Impresa: massimo 30 punti. 

La valutazione dell'offerta economica sarà effettuata, secondo la seguente formula (Allegato P, 

D.P.R. n. 207/2010):  

Ci  (per Ai <= A soglia )  =  X*Ai / A soglia  

Ci  (per Ai > A soglia )  =  X + (1,00-X)*[(Ai – A soglia)/ (A max – A soglia)]  

dove  

Ci  =  coefficiente attribuito al concorrente iesimo  

Ai  =  valore dell’offerta (ribasso) del concorrente iesimo  

A soglia  =  media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei concorrenti  

X  = 0,90  

 

Tutti i punteggi saranno arrotondati per eccesso alla seconda cifra decimale, a seconda che la terza 

cifra decimale sia pari o superiore a 5. 

Con riferimento al precedente punto D), l'attribuzione dei punteggi avverrà secondo le modalità 

indicate nell'allegato P, paragrafo II, lett. a), punto 4., DPR 207/2010, dove i coefficienti V(a) della 

formula in esso richiamata saranno determinati considerando la media dei coefficienti, variabili tra 

zero ed uno, attribuiti discrezionalmente dai singoli commissari. 

Una volta terminata la procedura di attribuzione discrezionale dei coefficienti, si procederà a 

trasformare la media dei coefficienti attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i commissari in 

coefficienti definitivi, riportando ad uno la media più alta e proporzionando a tale media massima le 

medie provvisorie prima calcolate. 

 

Art. 12 – Modalità di pagamento clausola revisionale del prezzo 

La liquidazione dei corrispettivi dovuti all’Appaltatore avverrà su presentazione di regolare fattura 



   

Comune di Stazzema 

Provincia di Lucca 

Ufficio Servizi alla Persona  

 

  10 

contabile, corredata da idonea relazione sull’attività svolta indicante anche i risultati conseguiti nel 

periodo di riferimento e le ore di servizio effettuate dagli Operatori. 

Tale relazione a cura dell’Appaltatore dovrà essere debitamente controfirmata dai Dirigenti 

scolastici presso i quali si svolge il Servizio. 

Non si darà corso al pagamento di fatture che non presentino le caratteristiche sopra indicate. 

Le fatture dovranno essere indirizzate al Comune di Stazzema – Ufficio Servizi alla Persona. 

Eventuali contestazioni ed irregolarità sospenderanno tale termine. 

Dal compenso mensilmente dovuto sarà eventualmente decurtato, in caso di mancato pagamento da 

parte dell’Appaltatore, l’eventuale importo delle penali eventualmente irrogate all’Appaltatore per 

accertate irregolarità nello svolgimento delle prestazioni contrattuali. 

Per tutta la durata contrattuale il corrispettivo indicato in sede di gara, da intendersi 

omnicomprensivo di tutti gli adempimenti inerenti ai servizi affidati all’Appaltatore, resta fisso ed 

immodificabile. Dal secondo anno verrà riconosciuto l’adeguamento contrattuale sulla base degli 

incrementi ISTAT nella misura dello 0,75 % per la categoria dei servizi oggetto del presente 

Capitolato o in mancanza dell’Indice FOI, “indice dei prezzi al consumo per le famiglie di operai e 

impiegati”. 

In qualunque caso, la revisione in aumento dei prezzi contrattuali sarà presa in considerazione a 

seguito di richiesta scritta dell’Appaltatore e, se accordata, non potrà avere decorrenza anteriore alla 

data di ricevimento della richiesta stessa. 

 

Art. 13 - Penalità 

L’Appaltatore dovrà scrupolosamente osservare, nell’erogazione del servizio, tutte le disposizioni 

riportate nel presente Capitolato. 

Se durante lo svolgimento del Servizio fossero rilevate inadempienze rispetto a quanto previsto nel 

presente Capitolato, si procederà all’applicazione delle seguenti penalità: 

 qualora non fossero effettuate le prestazioni richieste dal Comune, per motivi addebitabili 

all’Appaltatore, sarà applicata una penale di Euro 25,00 per ogni ora non effettuata; 

 per il mancato rispetto di ogni norma relativa al personale, penale di Euro 258,00. 

Alla seconda contestazione per la stessa violazione la penalità prevista sarà raddoppiata e alla terza 

triplicata. 

L’applicazione delle penalità dovrà essere preceduta da regolare contestazione dell’inadempienza 



   

Comune di Stazzema 

Provincia di Lucca 

Ufficio Servizi alla Persona  

 

  11 

alla quale l’Appaltatore avrà facoltà di presentare le controdeduzioni entro e non oltre 8 giorni dalla 

ricezione della contestazione. 

Trascorso tale termine, qualora le controdeduzioni non siano ritenute valide, il Comune dovrà 

procedere entro 10 giorni all’applicazione delle sanzioni. 

Per il ritardo nell'esecuzione delle prestazioni contrattuali da parte dell'Appaltatore saranno 

applicate penali commisurate ai giorni di ritardo e proporzionali rispetto all'importo del contratto o 

alle prestazioni del contratto. Le penali dovute per il ritardato adempimento sono calcolate in 

misura giornaliera compresa tra lo 0,3 per mille e l'1 per mille dell'ammontare netto contrattuale da 

determinare in relazione all'entità delle conseguenze legate al ritardo e non possono comunque 

superare, complessivamente, il 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale.  

La richiesta e/o il pagamento delle penali non esonera in nessun caso l’Appaltatore 

dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si è reso inadempiente e che ha fatto sorgere 

l’obbligo di pagamento della medesima penale. 

Resta inteso che l’applicazione delle penali non impedisce l’eventuale risoluzione del contratto per 

inadempimento. 

 

Art. 14 - Responsabilità dell’Appaltatore e aspetti vari di gestione 

L’appaltatore avrà l’esclusiva responsabilità nell’osservanza di tutte le disposizioni relative alla 

tutela infortunistica e sociale del proprio personale. 

Nei confronti del proprio personale l’Impresa aggiudicataria dovrà osservare il Contratto Collettivo 

Nazionale di Lavoro riguardante il trattamento economico e normativo, nonché le assicurazioni, la 

tutela e l'assistenza del personale medesimo, restando pertanto a suo carico tutti i relativi oneri e le 

sanzioni civili e penali previsti dalle leggi o regolamenti vigenti in materia. 

Il Comune si riserva di non procedere alla liquidazione delle competenze in difetto di idonea 

attestazione rilasciata dall'autorità competente, comprovante l'avvenuto adempimento degli obblighi 

assicurativi e di ogni altro onere in materia di legislazione del lavoro. 

L’inosservanza o il mancato adempimento degli obblighi sopra citati, accertata 

dall’Amministrazione direttamente o tramite altri Enti preposti al controllo, comporta la possibilità 

di risoluzione del contratto stipulato tra le parti. 

All’Impresa aggiudicataria fa interamente carico ogni responsabilità inerente alla gestione del 

servizio, ivi compresa quella del buon funzionamento delle attrezzature utilizzate e la responsabilità 

per gli infortuni del personale addetto, che dovrà essere opportunamente addestrato ed istruito. 
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L’Impresa aggiudicataria risponde direttamente dei danni alle persone o alle cose provocati 

nell’esecuzione del servizio, restando a suo completo carico qualsiasi risarcimento, senza diritto di 

rivalsa o di compensi da parte dell’Ente appaltante, salvi gli interventi in favore dell’Appaltatore da 

parte di Società assicuratrici. 

I danni arrecati colposamente dal gestore alle strutture, agli impianti ed alle attrezzature concesse in 

uso verranno contestati per iscritto e dovranno essere ripristinati a carico dell’appaltatore. 

 

Art. 15 - Inadempimento – Clausola risolutiva espressa – Casi di revoca e risoluzione del 

contratto  

In caso di inadempimento da parte dell'Appaltatore, l'Amministrazione Comunale ha facoltà di 

risolvere il contratto, previa diffida ad adempiere, fatta salva l'azione di risarcimento dei danni e 

l'eventuale incameramento della cauzione. 

Pertanto, nel caso di inosservanza da parte dell’Appaltatore degli obblighi o delle condizioni 

contrattuali, il Comune inoltrerà allo stesso, mediante raccomandata A/R. ovvero mediante PEC, 

apposita diffida ad adempiere, in forma scritta, assegnando un termine non inferiore a 24 ore (a 

meno che non risulti essenziale un termine inferiore), e comunque non superiore a 5 giorni in 

relazione alla natura dell’inadempimento; tale termine decorre dal ricevimento della diffida da parte 

dell’Appaltatore. Decorso il termine senza che il contratto sia stato adempiuto, questo è risoluto di 

diritto. 

In caso di risoluzione giudiziale del contratto per inadempimento dell'Appaltatore, 

l'Amministrazione Comunale si riserva la facoltà di stipulare un nuovo contratto con il secondo 

classificato, alle condizioni economiche presentate da quest'ultimo in sede di partecipazione alla 

gara per l'affidamento dell'appalto. 

L'Amministrazione Comunale intenderà risolto il contratto di diritto, ai sensi dell'art. 1456 del 

Codice Civile, escludendo qualsiasi pretesa di indennizzo da parte sia dell'Appaltatore che dei suoi 

eventuali aventi diritto, nei seguenti casi: 

- frode, grave negligenza a danno dell'Amministrazione Comunale; 

- procedura fallimentare, stato di liquidazione o altre proceure concorsuali a carico 

dell'Appaltatore, con esclusione della fattispecie di cui all'art. 186, RD n. 267/1942; 

- subappalto non autorizzato; 

- accertato e grave inadempimento degli obblighi e degli oneri assunti come da contratto, 

quando il valore complessivo delle penali superi in un anno il 10% dell'importo contrattuale annuo; 
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- per grave inadempimento o per reiterate inadempienze nell’espletamento del servizio, 

rilevate e contestate per iscritto; 

- per inosservanza della normativa vigente nelle materie oggetto del presente contratto nonché 

per grave e generalizzata inosservanza del rapporto operatore addetto/utente e delle tecniche 

professionali specifiche consolidate nel settore di appartenenza degli operatori, rilevate per iscritto; 

- danni all'Amministrazione Comunale derivanti da colpa grave o da grave incuria e 

negligenza; 

- grave e reiterata inosservanza da parte dell'Appaltatore delle disposizioni in materia di 

sicurezza sui luoghi di lavoro; 

- gravi e reiterate violazioni degli obblighi assicurativi, previdenziali e relativi al pagamento 

delle retribuzioni da parte dei dipendenti impegnati nell'esecuzione dell'appalto; 

- venir meno delle assicurazioni e della garanzia previste dal Capitolato; 

- utilizzo di personale sprovvisto delle prescritte abilitazioni o qualifiche professionali; 

- per gravi fatti imputabili a titolo di dolo o colpa dell’Appaltatore o dei suoi operatori, 

comportanti danni fisici e/o psicologici a carico degli utenti; 

- quando l’Appaltatore sospenda/interrompa unilateralmente l’esecuzione dei servizi senza 

l’autorizzazione del Comune; 

- per la perdita dei requisiti oggettivi e soggettivi che consento il regolare svolgimento 

dell'appalto; 

- in tutti gli altri casi previsti dal presente Capitolato e dalla normativa vigente. 

Nei casi di risoluzione del contratto previsti dal presente articolo, l'Appaltatore incorre nella perdita 

della cauzione definitiva, fatto salvo il risarcimento per i maggiori danni sofferti da parte 

dell'Amministrazione Comunale. 

Resta inteso che nel corso dell’esecuzione del contratto, il Comune con preavviso di 20 (venti) 

giorni da comunicarsi a mezzo Pec ovvero mediante raccomandata A/R, si riserva la facoltà di 

recedere dal contratto in caso di gestione non soddisfacente del servizio, rinunciando l’Appaltatore, 

espressamente, ora per allora, a qualsiasi ulteriore pretesa anche di natura risarcitoria e ad ogni 

ulteriore compenso e/o indennizzo e/o rimborso delle spese. 

 

Art. 16 - Spese contrattuali 

Le spese contrattuali sono a carico dell’Appaltatore. 
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Art. 17 - Osservanza di norme e disposizioni 

L’Appaltatore sarà tenuto all’osservanza di tutte le leggi, decreti, regolamenti e in genere di tutte le 

prescrizioni che siano o che saranno emanate dai pubblici poteri in relazione al presente appalto. 

 

Art. 18 - Cessione del contratto e divieto di subappalti 

Il subappalto è ammesso, nel rispetto di quanto disposto dall’art. 105, D.Lgs. n. 50/2016, e nei limiti 

del 30% dell’importo complessivo del contratto. 

E' vietata, ex art. 105, comma 1, D.Lgs. n. 50/2016, a pena di nullità, la cessione del contratto. 

 

Art. 19 - Risoluzione e recesso 

Per la risoluzione ed il recesso trovano applicazione le disposizioni di cui agli artt. 108 e sgg., 

D.Lgs. n. 50/2016. 

 

Art. 20 – Controversie 

La risoluzione delle controversie che dovessero insorgere in merito all’esecuzione degli obblighi 

derivanti dal presente Capitolato è devoluta esclusivamente all'Autorità giudiziaria del Foro di 

Lucca. 

 

Stazzema, 12/10/2021. 

 

 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE  

FINANZIARIO-SERVIZI ALLA PERSONA 

ISTRUZIONE E PERSONALE 

 

DOTT. FEDERICO PIERUCCI 

 

 


